DOMEIV

NA STRIBRNEM VRCHU

Rokytnice v Orlickych horach

St¥ibrny vrch 199, 517 61 Rokytnice v Orlickych horach, bankovni spojeni: 1243722379/0800
IC: 70188653

Verejny zavazek
§ 70 — Socidlni rehabilitace — ambulantni forma

DOMOV NA STRIBRNEM VRCHU poskytuje sluzbu socialni rehabilitace na téchto
adresach — Stfibrnych Vrch 199, Dolni Sidlisté 259 a v objektu kasiren na pozemku
parc. ¢. st. 595. v Rokytnici v Orlickych horach.

1. POSLANI

Poslanim sluzby Socialni rehabilitace je poskytovat podporu osobam s chronickym duSevnim
onemocnénim v téch oblastech, které on sdm pokladda za problematické a brani mu
V samostatném a nezavislém zivoté ve spolecnosti. Podpora je poskytovana na zaklade
individudlné urcenych potieb a moznosti téchto osob, diraz je kladen na rozvoj socialnich
dovednosti, pracovnich dovednosti v¢etné pravidelnych pracovnich navyku s cilem podpotit
budouci mozné uplatnéni klienta na trhu prace, komunikac¢nich a samoobsluznych dovednosti,
které ptiblizuji osoby k zapojeni do bézného zplisobu Zivota.

2. CILE ZARIZENI

Cilem poskytovani sluzby Socidlni rehabilitace je pomoci lidem dosdhnout vétsi miry
samostatnosti, nezavislosti a sobésta¢nosti v bézném zivoté. Klient nékam patii, doslo k jeho
socialnimu zaclenéni.

Nabizet klientim spektrum zdkladnich ¢innosti, prostfednictvim nichz klient:

= zvlada zakladni dovednosti souvisejici s béZnym zivotem, tj. péce o domécnost, o vlastni
osobu, vyfizovani ufednich zélezitosti a komunikace (pravidla sluSného chovani apod.),

= ziskal dovednosti potfebné pro uplatnéni na trhu prace (dodrzovani pracovni doby, pravidel,
vytrvalost apod.),

= umi samostatné¢ nebo s mensi mirou podpory hospodafit se svymi finanénimi prosttedky
tak, aby byl schopen zaplatit vSechny ndklady a nedostaval se do dluht.

1) ZvySovat informovanost o sluzbé (aktualizovat a rozsifit nabidku webovych stranek,
aktualizovat informace ve vSech zdrojich, zvetejiiovat informace o sluzbé v Horském kuryru).
Termin: pribézné do 31. 12. kazdého sledovaného roku



2) Predchazet negativnimu hodnoceni- upozoriovat a diskutovat s klienty o jejich pravech a
povinnostech, o pravech dalSich osob a okoli, jak jednat, jak se spravné chovat.

Termin: prabézné¢ do 31. 12. kazdého sledovaného roku, 2x rocné Skoleni bezpecnosti a
pravidel chovani

3) Provést analyzu personalniho zajisténi sluzby pfedevsim v oblasti ptimé péce s ohledem na
individudlni potieby jednotlivych klientd, optimalizovat pocet pracovnikii sluzby. Zaméfit se
na pozadavky personalniho zajisténi sluzby s ohledem na potieby a vizi organizace 2020 —
2022.

Termin: do 6/2022, do 11/2022 - ¢asovy snimek dne + vyhodnoceni a reakce na zjisténi

4a) Zajistit doplnéni kvalifikace pracovnikl socialnich sluzeb.

4b) Zajistit dal$i vzdélavani pracovnikti v souladu suzavienymi dohodami o doplnéni
kvalifikace a pozadavkem 24 hodin vzdélavani v souladu se zdkonem o socialnich sluzbach.
4c¢) V navaznosti na zmény kompetenci vedoucich pracovnikd zajistit formou vzdélavacich
akci prohloubeni znalosti téchto pracovnikll v oblasti personalistiky a fizeni lidskych zdroja.
Termin: jednotny pro 4a,4b,4c - do 31. 12. kazdého sledovaného roku piedlozi pracovnici
soupis absolvovanych vzdélavacich akci, vedouci pracovnici prohloubi znalosti vyse uvedené
formou seminait, kurzt, vzdélavacich akci ¢i workshopti

5) Prubézné zajistovat podporu supervizora nebo dalSich externich odbornikt (Ctvrtletné),
zprostiedkovat ndvstévy jinych sluzeb socialni rehabilitace za ucelem vymény informaci mezi
zameéstnanci, ziskani novych poznatkil, podpofit pocit jistoty pracovnikii, nabidnout moznost
feSeni spornych a nejasnych situaci s psychiatrem a dal§imi externimi odborniky,
zprostiedkovat dal$i vzdélavani pracovnikil pfimo v organizaci (akreditace vzdelavani).
Termin: prib&zné do 31. 12. kazdého sledovaného roku

6) S ohledem na finan¢ni situaci hledat tispornd feSeni v rdmci zajiSténi provozu sluzby.

Termin: pribézné ve sledovaném roce (odpovédnost, feditelka, ekonom - kvalitar)

1) Zajistit zamé&stnani pro dalsi klienty v chranéné diln¢€ ,,Kopecek* BartoSovice, ve Sdruzeni
Neratov, pfipadné na volném trhu prace, jednat o zaméstnani osob v RK (Lary-Fary), zajistit
ptrechod alespon 2 klientti do sluzby s nizs$i mirou podpory, tréninkova kavarna — 2 Klienti,
spolupracovat s ,,Centrem duSevniho zdravi ,, v Rychnové nad KnéZznou a Nachodé.
Realizovat nav§tévy na Utadu prace za Gidelem ziskani zaméstnani pro klienty.
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Termin: pribézné do 31. 12. kazdého sledovaného roku

2) Hledat dal$i moznosti zaméstnani klient (vSeobecné prospéSné prace, oslovit dalsi
organizace zaméstnavajici osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim pf.
uklidové agentury).
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Termin: pribézné do 31. 12. kazdého sledovaného roku

Vv W

3) Zrevidovat a pribézné dovybavovat prostory socialni rehabilitace.
Termin: prib&zné

1) ZvySovat informovanost o sluzbé (pofadat 1x ro¢né dny otevienych dveii).
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Termin: pribézné do 31. 12. kazdého sledovaného roku



2) Udrzet v DNSV trvalou vystavu vyrobku klientii socidlni rehabilitace, ktera bude
celoro¢né ptistupna vetejnosti, klientim, zaméstnanciim a navstévam.

Termin: pribézné

3) 2x rocn¢ usporadat prodejni vystavu vyrobku nasich klientl (velikono¢ni vystava, vano¢ni
vystava).

4) Jednat s dalsimi firmami o moznosti prodeje vyrobku nasich klientii vetejnosti v ramci
bézného prodeje ¢i jinych verejnych akei, domluva s jinymi sluzbami o provazani prodejnich
akci.

Termin: pribézné do 31. 12. kazdého sledovaného roku

5) Jednat s dal$imi zainteresovanymi stranami v oblasti za¢lenéni klienti do béZzné spole¢nosti
V misté¢ svého ptivodniho trvalého bydliste.

Termin: pribézné do 31. 12. kazdého sledovaného roku s ohledem na aktivity projektu
transformace DNSV a jeho dalSich navaznych projektovych akci

3. CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou jsou osoby s chronickym duSevnim onemocnénim starsi 21 let, zejména
osoby sdiagnoézou schizofreniec a chronicka psychdza, které maji bydliste v
Kralovéhradeckém kraji, pfipadn€é s prokazanou vazbou na tento kraj. Jsou ohroZeny
socidlnim vyloucenim nebo jsou socidln€¢ vylou¢eni z divodu nesamostatnosti ¢i
nesobéstacnosti v feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace (chybi dovednosti potiebné
k zvladani bézného Zivota).

Je u nich predpoklad dalSiho rozvoje (Zivota mimo zafizeni). Jsou motivovani, Ucastni se
rehabilitace proto, ze chtéji, vnimaji ji jako pfidanou hodnotu pro svou osobu.

3.1. Negativni vymezeni
Zatizeni neuzavie Smlouvu se zajemcem o sluzbu v tom piipad¢, Ze nastaly divody, pro které
neni mozné sluzbu poskytovat (z. ¢. 108/2006 Sb., §91, odst. 3).

Jsou to:

= nesplnuje-li Zadatel kritéria okruhu osob,

= neposkytuje-li zatizeni sluzbu, kterou zadatel vyzaduje,

= osobé, kterd zada o poskytnuti socidlni sluzby, vypovédel v dobé krat$i nez 6 mésicu pred
touto zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socidlni sluzby z divodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy,

= ma-li zafizeni naplnénou kapacitu, v tomto piipad€ je mozné zatadit Zadatele do potadniku
zadatelll.



= Socidlni poradenstvi.

= Nacvik dovednosti pro zvladani péfe o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich Cinnosti
vedoucich k socialnimu zac¢lenéni.

= Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim.

= Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

= Pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

- Cinnosti a aktivity, které jsou v rozporu s cilem sluzby pomoci lidem doséhnout vétsi miry
samostatnosti, nezavislosti a sobésta¢nosti v bézném zivote,

- Cinnosti, prostiednictvim nichz nelze tento cil sluzby napliovat,

- Cinnosti, které nepodporuji rozvoj schopnosti a dovednosti klientil, nerozviji pozitivni
navyky a nacvik vykonu béznych ¢innosti, které jsou nezbytné pro samostatny zivot.

- Osobam, které nejsou schopni respektovat zasady a pravidla poskytovani sluzby a pfijimat
poskytovanou sluzbu v rozsahu vymezeném uzavienou smlouvou o poskytovani sluzby a v
souladu s poslanim a cili organizace.

Doba poskytovani sluzby socidlni rehabilitace je v pracovnich dnech a to dle ptredem
zvetejnéného rozpisu aktivit, pfi dodrzeni celkové kapacity, spolecné pro sluzbu socidlni
rehabilitace, maximalné 15 klientii v jeden okamzik.

Stirediska:

1) Na adrese Stiibrny vrch 199 poskytujeme niZe uvedené ¢innosti:
= Socialni poradenstvi
= Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
= Nacvik socialnich dovednosti
= Nacvik efektivniho hospodareni

Provozni doba pracovisté: Pondéli — patek v rozsahu béZné pracovni doby, tj. 7,00 — 15,30
dle individualni domluvy klienta s pracovnikem.

Okamzita kapacita socialniho pracovnika je pro toto misto stanovena na 1 klienta (v danou
chvili) tak, aby celkova kapacita sluzby socialni rehabilitace nepteséhla v souctu 15 osob.

2) V objektu kasaren na pozemku parc. ¢. st. 595 je poskytovana
* Tréninkova dilna (Hobby dilna, koSikarska a tkalcovska dilna) - nacvik socialnich
dovednosti, podpora pii hledani vhodného pracovniho mista
Provozni doba pracovisté: pondéli — ¢tvrtek od 8.00 — 11,30; 12,15 — 15,00 hod.
patek od 8.00 — 12,00 hod
Okamzita kapacita je pro toto misto stanovena pro kazdou z dilen 4 klienti (v danou chvili).
Celkem tedy maximalné 8 klientii ve stfedisku.



4) Na adrese Dolni Sidliste¢ 259 je poskytovan:
= Tréninkovy byt - nacvik pée o domacnost, nacvik efektivniho hospodaieni, nacvik
péce o vlastni osobu
Provozni doba pracovisté: pondéli — ¢tvrtek 8:00 — 15.00 h.

Okamzitad kapacita je pro toto misto stanovena 2 klienti v danou chvili tak, aby celkova
kapacita sluzby socialni rehabilitace neptesahla v souctu 15 osob.

6. PRINCIPY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Principy socidlni sluzby jsou postupy a hodnoty, které jsou spolecné vSem pracovnikiim
zafizeni. Slouzi k podpoie bézného zpusobu Zivota, sob&stacnosti klientt a vychazi z Listiny
zékladnich prav a svobod, kde hlavnim krédem je: ,, Lidé jsou svobodni a rovni v distojnosti i
Vv pravech.*

Zakladnimi principy poskytovani nasi sluzby jsou:

= respektovani cti a dastojnosti — klademe diraz na distojny zivot a individualitu kazdého
jedince,

= respektovani soukromi — snazime se o zachovani maximalniho soukromi klienta,

= podpora sobéstacnosti a samostatnosti — klademe diiraz na uspokojovani individualnich

potieb klientt,

= podpora bézného zptlisobu zivota dle schopnosti klienta — nabizime podporu pii zaclenovani
se do pfirozeného spolecenského prostiedi, podporujeme rodinné vazby, jsme nadpomocni
jeho zatazeni se do spole¢nosti,

= respektovani volby, svobodny pohyb - nabizime klientovi moznost dle svych schopnosti
jednat na zéklad¢ vlastnich rozhodnuti, uplatnovat vlastni vili,

= poskytovani piijemného prosttedi se snahou neustale zlepSovat Zivotni podminky
zvySovanim kvality a profesionality sluzby.

7. ZVEREJNENI KOMPLETNIHO VEREJNEHO ZAVAZKU

Nas vefejny zavazek je dostupny prostiednictvim téchto zdrojh:

- webové stranky Www.uspro.cz,

- letik DOMOVA NA STRIBRNEM VRCHU (Méstsky tiad Rokytnice v O. h., Méstsky
ufad Rychnov nad Knéznou, ordinace 1€kate, Cekarna psychiatra, Centrum dusevniho zdravi
Rychnov nad Knéznou, Infocentrum Rokytnice v O. h.),

- nasténky v DNSV,

- informovanost v ramci dne otevienych dvefi.

V Rokytnici v Orlickych horach dne 1. 1. 2022

Mgr. Eva Fremuthovd, MBA
feditelka DOMOVA


http://www.uspro.cz/

